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1 Poslani

»Pomahame s laskou, virou a nadéji.*

Diakonie CCE — stfedisko Stfedni Cechy poskytuje celoroéni pééi v nepfetrzitém provozu
prostfednictvim svych Domovl se zvlaStnim rezimem v Opolanech a Patku. Péce je
poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti z dlvodu neurodegenerativniho
onemocnéni, pfevazné s Alzheimerovou chorobou ¢i jinym typem demence. Svym uzivatelim
pomahame zajistit klidné, laskavé a bezpecné prostfedi, ve kterém mohou vést dlstojny a
spokojeny Zivot.

2 Cilova skupina

Osoby ve véku od 55 let (s vyjimkou od 50 let), osoby s chronickym duSevnim onemocnénim,
osoby s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demence, ktefi vlivem nemoci potfebuji vyssi
miru pomoci a podpory v zakladnich ukonech péce o sebe sama, a tuto pomoc jizZ neni mozné
zajistit v domacim prostfedi.

3 Cile

Nasim hlavnim cilem je umoznit nasim uzivatelim dudstojny a spokojeny Zivot. V co nejvyssi
mozné mife klademe dlraz na zachovani uzivatelovy jedine¢nosti, individuality, distojnosti,
véetné prava na sebeurceni a vyjadieni vlastni vile. Podporujeme rodiny uzivatelll a snazime
se napomahat zachovani rodinnych vazeb tam, kde je to mozné. Dlavérou a vzajemnym
respektem se snazime vytvaret domov — tedy misto, kde Ziji rad.

Dlouhodobé cile

Plnéni dlouhodobych cild je v naSem Domové kontinualnim procesem. Kritéria pro
vyhodnoceni Vefejného zavazku vychazi z kratkodobych cilll uvedenych v Planu kvality pro
kalendafni rok, dotaznikového Setfeni mezi rodinnymi pfislusniky a strukturovaného rozhovoru
mezi uzivateli, které probiha 1x roCné.

Cil €. 1 Podporovat domaci prostfedi

Cil €. 2 Podporovat uzivatele k béZznym Cinnostem, k pfirozené aktivizaci

Cil €. 3 Rozvijet poskytovanou sluzbu prostfednictvim cilil uvedenych v Planu zvySovani
kvality

4 Zasady
PFi poskytovani pomoci, péce a podpory se drzime téchto zasad (principu):

v Pomahame v8em bez rozdilu s ohledem na jeho potfeby.
K pfijeti do Domova nejsou upfednostriovani lidé z cirkve, véfici, moviti. Pfi vybéru
nového uzivatele se zohledriuje jeho socialni potfebnost dané sluzby.
v Respektujeme pfani nasich uzivateld
Uzivatel je naSim partnerem, a proto ho podporujeme ve vyjadfovani svych pfani a
potieb, které naplfiiujeme, jsou-li v souladu s moralkou a poslanim nasi sluzby.
v Podporujeme rodinné prostfedi a pfirozené socialni vazby naSich uzivatelu.
Domovy jsou koncipovany jako rodinné domy.
Uzivatelim umoziujeme pfijimat navstévy, vytvafime prostory pro nerusené navstévy.
v Motivujeme uZivatele k samostatnosti a zapojeni do komunity.
UZivatele motivujeme k u€astem na vefejnych akcich.
A spolupracujeme s institucemi a spolky, které v dané obci funguiji.
v Svou praci délame profesionalné, v souladu s hodnotami diakonické prace.
Pracovnici se priibézné vzdélavaji v oblastech socialni prace.



